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Lese- und Interpretationshinweise zur Darstellung 
der Diamanten

Die Positionierung der Lösungsanbieter erfolgt im sogenannten Diamanten – einem 
zweidimensionalen Diagramm, das auf einer Spitze steht. Grundsätzlich sind Anbieter 
umso besser, je höher sie im Diamanten platziert sind. Voraussetzung dafür ist aber, 
sich in beiden Dimensionen vor Kunden zu profilieren. 

Eine Dimension bezieht sich auf Aspekte, die das Unternehmen und seine Aufstellung 
im Markt betreffen, während sich die zweite Dimension auf Aspekte rund um die 
Lösung und verwendete Technologien konzentriert. Überwiegt die Bewertung für die 
Lösung die des Unternehmens deutlich, ordnet sich der Anbieter auf der linken Facette 
des Diamanten ein und beweist seine „Solution/Technology Excellence“. Im 
gegenteiligen Fall liegt eine „Company Excellence“ vor und der Anbieter findet seinen 
Platz in der rechten Facette. Hält der Anbieter ein ausgeglichenes Verhältnis aus beiden 
Dimensionen, ist er „Balanced“. 

Anbieter, die sowohl eine exzellente Unternehmensbewertung als auch eine exzellente 
Lösungs- und Technologiebewertung erreichen, werden schließlich zum „Champion“ 
prämiert. Solche, die sowohl die Balance halten als auch kurz vor dem Sprung zum 
Champion stehen, werden außerdem mit dem Prädikat „High Performer“ 
ausgezeichnet.

Die Positionierung der Anbieter in den Diamanten ist relativ, das heißt die Grenzen des 
Diagramms werden dynamisch mit Hilfe fester Regeln an den jeweiligen Lösungsbereich 
angepasst. Ausgangspunkt dafür sind die höchsten und niedrigsten Bewertungen über 
beide Dimensionen. Diamanten für unterschiedliche Lösungsbereiche sind daher nicht 
direkt miteinander vergleichbar.
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An dem von techconsult durchgeführten „Professional User Rating: Security 
Solutions“ (PUR-S) haben insgesamt über 2000 Anwenderunternehmen von IT-
Security-Lösungen teilgenommen und Lösungen und Leistungen in sechs 
Produktbereichen bewertet. 

Für den Produktbereich Vulnerability Management wurden insgesamt 417 
Interviews ausgewertet. Die Bewertung erfolgte in den Dimensionen Company 
Rating (Herstellerbewertung) und Technology/Solution Rating (Lösungsbewertung) 
mit mehr als 50 Kriterien in 14 Unterkategorien. Ein hoher Praxisbezug wird 
dadurch sichergestellt, dass die Bewertungen von Unternehmen stammen, die die 
Lösungen einsetzen.

Die Herstellerbewertung beinhaltet Bewertungskriterien, die sich auf den Anbieter 
der Lösung konzentrieren, wie zum Beispiel die Innovativität des Anbieters, die 
Ganzheitlichkeit seines Produktportfolios, Preis- und Bezugsmodelle oder seine 
Vertriebsnetzwerk. Die Aggregation dieser Aspekte führt zum Wert, der die Position 
des Herstellers auf der Achse „Company Rating“ bestimmt.

Die Lösungsbewertung beinhaltet Kriterien, die auf die jeweiligen Lösungsbereiche 
ausgerichtet sind, wie zum Beispiel Ausfallsicherheit, mobile Verfügbarkeit oder 
Qualität der Dokumentation. Die Aggregation der Bewertungen dieser Aspekte 
führt zum Wert, der die Position des Herstellers auf der Achse „Solution/Technology 
Rating“ bestimmt. 

Methodik
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Gesamt 67,4

Tenable 82,6   

Rapid7 81,8   

Flexera 78,5   

Trustwave 78,3   

Qualys 70,8   

F-Secure 69,3   

Kaspersky 69,3   

Secureworks 67,7   

Rohde & Schwarz 67,6   

baramundi 66,1   

Symantec 62,1   

IBM 61,9   

Trend Micro 61,3   

Barracuda 60,4   

RSA 54,1   

Beyond Security 45,8   



© 2019 techconsult GmbH    |    Tel.: +49 (0) 561/8109-0   |    www.techconsult.de

Herstellerbewertung
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Service und Support
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Herstellerbewertung
Online-Auftritt
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Herstellerbewertung
Preis- und Bezugsmodelle
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Herstellerbewertung
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Herstellerbewertung 
Informations-, Beratungs- und Weiterbildungsleistungen
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Herstellerbewertung
Herstellerloyalität und Weiterempfehlung
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Lösungsbewertung
Leistungsfähigkeit
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Lösungsbewertung
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Lösungsbewertung
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Lösungsbewertung
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baramundi
Beim Glaspalast 1
86153 Augsburg
info@baramundi.com
www.baramundi.com

Barracuda
3175 Winchester Blvd
Campbell, CA 95008
info@barracuda.com
www.barracuda.com

Beyond Security
105 London Street
Reading, RG1 4QD
beyondsecurity.com

BMC Software
103 CityWest Boulevard
Houston, TX 77042
www.bmcsoftware.de

Digital Defense
Zeppelinstr. 71-73
81669 München
info@digitaldefense.de
www.digitaldefense.de

Flexera
300 Park Blvd
Itasca, IL 60143
www.flexera.de

F-Secure
Kistlerhofstr. 172c
81379 München
info-de@f-secure.com
www.f-secure.com

IBM
IBM-Allee 1
71139 Ehningen
halloibm@de.ibm.com
www.ibm.com

Ivanti
Lyoner Straße 12
60528 Frankfurt am Main
contact@ivanti.com
www.ivanti.de

Kaspersky
39A/3 Leningradskoe Shosse
125212 Moskau
info@kaspersky.com
www.kaspersky.de

Kenna Security
350 Sansome Street
San Francisco, CA 94104
emeasales@kennasecurity.com
www.kennasecurity.com

Netsense
Saileräckergasse 47
1190 Wien
office@netsense.at
www.netsense.at

Nodeware
175 Sully's Trail
Pittsford, NY 14534
nodeware@igius.com
nodeware.com

NopSec
20 Jay Street Ste 902
Brooklyn, NY 11201
Hello@nopsec.com
www.nopsec.com

Qualys
Terminalstrasse Mitte 18
85356 München
info-de@qualys.com
www.qualys.com

Rapid7
Am Söldnermoos 17
85399 Hallbergmoos
www.rapid7.com

Rohde & Schwarz
Mühldorfstrasse 15
81671 München
customersupport@rohde-schwarz.com
www.rohde-schwarz.com

RSA
RSA House
Western Rd, RG12 1RT
www.rsa.com

Secureworks
Unterschweinstiege 10
60549 Frankfurt am Main
www.secureworks.com

Symantec
Rosenheimer Strasse 143c
81671 München
www.symantec.com

Tenable
Campshire Hall, 81b, 
Sir John Rogerson's Quay
Dublin 2
www.tenable.com

Trend Micro
Parkring 29
85748 Garching
salesinfo_de@trendmicro.com
www.trendmicro.com

Tripwire
308 SW 2nd Ave #400
Portland, OR 97204
emea_sales@tripwire.com
www.tripwire.com

Anbieterliste
Vulnerability Management

Trustwave
The Squaire 12
60549 Frankfurt am Main
www.trustwave.com

Veracode
36 Queen Street
London, EC4R 1BN
emea@veracode.com
www.veracode.com
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Kontakt

Raphael Napieralski
Analyst

Oliver Germershausen
Key Account Manager

+49 561 8109 134

Nachricht senden

+49 561 8109 181

Nachricht senden

info@techconsult.de

+49 561 81090

+49 561 8109 101

techconsult GmbH
The IT Market Analysts
Baunsbergstr. 37
34131 Kassel

Über techconsult GmbH

Die techconsult GmbH, gegründet 1992, zählt zu 

den etablierten Analystenhäusern in 

Zentraleuropa. Der Schwerpunkt der 

Strategieberatung liegt in der Informations- und 

Kommunikationsindustrie (ITK). Durch jahrelange 

Standard- und Individual-Untersuchungen verfügt 

techconsult über einen im deutschsprachigen 

Raum einzigartigen Informationsbestand, sowohl 

hinsichtlich der Kontinuität als auch der 

Informationstiefe, und ist somit ein wichtiger 

Beratungspartner der CXOs sowie der IT-Industrie, 

wenn es um Produktinnovation, 

Marketingstrategie und Absatzentwicklung geht.
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